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1. Misiunea, viziunea Bibliotecii.

Misiunea Bibliotecii este aceea de a dezvolta, organiza, conserva, cerceta, accesibiliza si de a

pune in valoare, sub multiple forme, patrimoniul documentar national in scopul sustinerii

informarii, studiului, cercetarii si educatiei.

Viziunea Biblioteci Publice Raionale Cantemir:

mentinerea pozitiei de lider intre bibliotecile din raza raionului Cantemir;

dezvoltarea unei culturi organizationale orientatd spre calitate, colaborare, creativitate,
excelenta si flexibilitate;

dezvoltarea Bibliotecii Publice Raionale ca centru modern informational, cultural care va

activa 1n interesul culturii, stiintei, invatdmantului si accesibil pentru toatd comunitatea.

In anul 2023 institutia s-a racordat la complexitatea crescandi a mediului informational, la

necesitatile cetatenilor din aria de servire si la traditiile de performanta din domeniul bibliotecar

astfel axandu-se pe urmatorul segment de responsabilitati:

Extinderea ariei de informare a cetatenilor;

Asigurarea egalitatii oportunitatilor cetatenilor in spatiul fizic si digital;
Exploatarea oportunitatilor oferite de noile tehnologii;

Implementarea inovatiilor;

Ridicarea prestigiului si profesionalismului angajatilor;

Crearea si fortificarea parteneriatelor;

Eficientizarea managementului;

Consolidarea interactiunii cu comunitatea;

Asistenta de specialitate in biblioteconomie 1 stiinta informarii;

Valorificarea si elucidarea informatiei cu caracter local.



2.

Contextul organizational. Componenta documentari a bibliotecii

Biblioteca Publica Raionalda Cantemir pentru organizarea si functionarea, precum si pentru

orientarea si optimizarea activitatii profesionale de calitate are un cadru normativ bine structurat

si adaptat dupa specificul bibliotecii.

Institutia detine urmatoarele documente:

Strategia bibliotecii publice;

Regulamentul de organizare si functionare a bibliotecii;
Regulamentul intern al bibliotecii;

Organigrama;

Fise ale posturilor;

Politica de dezvoltare a resurselor informationale;
Regulamentul de gestiune a colectiilor bibliotecii;

Politici privind formarea profesionala continua a bibliotecarilor.

De asemenea institutia noastrd in anul 2023 a fost implicatd In dezvoltarea si sustinerea mai multor

proiecte care au avut un impact foarte mare asupra comunitatii dar si a personalului bibliotecii.

1.

Instruiri organizate in cadrul proiectului EU4Youth- Social Innovation Impact - for a
strategic partnerships! cu tema ”Antreprenoriatul social - un model economic alternativ
care rezolva problemele din comunitate”
Sedinte in cadrul programului Dezvoltare Educationald si Comunitara CDEC ,,Promovam
bunadstarea copiilor” Tabara de vara

Sedinte in cadrul programului Dezvoltare Educationala si Comunitara CDEC

,» Implicarea tinerilor In promovarea anticoruptiei in raionul Cantemir™”

Sedinte de informare organizate impreund cu echipa mobild din orasul Cahul care
presteaza diferite servicii pentru tineri si persoanelor cu dizabilitati.

Ca instrumente de comunicare institutionale avem pagina de facebook si posta electronicd a

bibliotecii cu care suntem mereu in contact cu utilizatorii si colegii.



3. Dezvoltarea si prelucrarea colectiilor. Resurse informationale

Dezvoltarea colectiilor este un proces de crestere si de actualizare a colectiilor prin achizitie
si eliminarea periodica a documentelor, urmareste realizarea echilibrului intre exhaustivitate si
selectivitate, astfel, incat fiecare utilizator sa gaseasca in bibliotecd un numar suficient de titluri
din zona preocupdrilor sale informationale. In conformitate cu LEGEA Nr. 160 din 20.07.2017 cu
privire la biblioteci, in acord cu art. 30, Dezvoltarea colectiilor de biblioteca, alineatul (1),
Colectiile de biblioteca se constituie in corespundere cu tipul bibliotecii, identitatea culturala si
lingvisticd a comunitatii, interesele si cerintele utilizatorilor de biblioteca si includ diferite
categorii de documente pe suport de hartie sau in format digital. Alineatul (2), Colectiile de
bibliotecd se constituie si se dezvoltd prin achizitie, abonare, transfer, schimb interbibliotecar
national si international, precum si prin donatii, depozit legal si digitizare. Alineatul (3),
Bibliotecile sunt obligate sd-si dezvolte colectiile de documente prin achizitia de titluri din

productia editoriald curenta, precum §i prin completarea retrospectiva.

Tab.3.1
Colectia totala de documente
2021 2022 2023
Dupa | limba valoarea | Dupa | limba valoarea | Dupa | limba valoarea
tip tip tip
carti | ro min carti | ro min carti | ro min
32653 | 17440 | 15215 | 206668 | 32683 | 12739 | 19944 | 193460 | 32878 | 12934 | 19944 | 261696
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Tab.3.2
Achizitii de biblioteca
2021 2022 2023
Dupa | limba Sursa de | Dupa | limba Sursa de | Dupa | limba Sursa de
tip achizitie | tip achizitie | tip achizitie
carti ro min carti ro min carti | ro | min
244 243 1 Donatii, | 162 160 2 Donatii, | 195 195 Donatii,
achizitii achizitii achizitii
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Tabel 3.3
Rata de inoire a colectiei, rata de circulatie
Anul Colectia totala | Achizitii | Rata de inoire a | Documentele | Rata de
colectiei (%) imprumutate circulatie
2023 32878 195 0,59 7290 0,22
2022 32683 162 0,49 7797 0,23
2021 32653 244 0,74 9228 0,28
2020 33347 328 0,98 14380 0,43
2019 33909 658 1,94 22591 0,66
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4. Servicii de biblioteca

Serviciul de bibliotecd se dezvolta prin interactiunea dintre bibliotecar si utilizator,
componenti a comunicirii sociale. In bibliotecile mici, personalitatea bibliotecarului are o
influenta hotiratoare asupra gamei de servicii si activititi organizate. Incepand cu clasicul
imprumut de carte la domiciliu sau cu oferta de carte pentru consultare la sala de lectura, serviciile
unei biblioteci sunt organizate pentru a raspunde unor nevoi de informare sau formare a
utilizatorilor ei.

Potrivit Legii cu privire la biblioteci (nr. 160 din 20.07.2017), serviciile de biblioteca reprezinta
activitati, programe relevante in curs de desfasurare, organizate de biblioteca pentru a satisface
necesitatea membrilor comunitatii de a se informa, de a comunica, de a se instrui, dezvolta si de a
Se recrea.

Biblioteca Publica Raionald Cantemir pune la dispozitia utilizatorilor o gama variata de servicii
gratuite pentru a satisface necesitatile de informare, comunicare, instruire, dezvoltare si recreere
ale utilizatorilor, dar si ale tuturor membrilor comunitatii, axandu-se asupra formarii
competentelor si abilitatilor necesare. Spre deosebire de alte servicii de biblioteca, care sunt oferite
utilizatorilor (de exemplu, imprumut de documente, consultare de documente, servicii de referinta,
acces la internet, imprimare etc.), serviciul de dezvoltare a competentelor utilizatorilor are un grup-
tintd concret, un scop bine definit, rdspunde unor nevoi specifice, urmareste formarea
competentelor moderne, este prestat regulat si sistemic, cu o anumita periodicitate. Din acest tip

de servicii fac parte:

Tabela.4.1
Descrierea serviciilor de dezvoltare privind promovarea Obiectivelor de Dezvoltare
Durabila 2030
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In continuare vom analiza rata de atragere a utilizatorilor serviciilor bibliotecii pe o perioada de 5

anl.
Nr | Denumirea Integrare Continutul serviciului ( scop, Impact. Indicatori
d/r | serviciului in obiective, grup-tinta, nr. activitati/ de succes.
Obiectivul | instruiri, nr. participanti)
de
Dezvoltare
Durabila
(nr. ODD si
denumirea)

1 SMB Nr.3 Scopul:Sa contribuie la promovarea 140 persoane au
Sanatatea. Sanatate si | unui stil de viata sanatos, prin exercitii | participat la instruiri.
Promovarea stare de fizice si a unei alimentatii sinatoase. In
unui stil de bine. timpul pandemiei un serviciu de
viata sanatos. sanatate este foarte apropiat de oameni.

Membrii comunitatii vin la biblioteca
pentru a asculta sfatul medicului cum sa
se protejeze prin imbunatatirea
cunostintelor despre factorii de risc.
Grup tinta: beneficiari 14 +

In anul 2023 au fost realizate 10
activitati la care au participat 140
persoane. La aceste ore medicale au
participat beneficiari de diferite varste.

2 | SMB Lectura | Nr4 Scopul:Prin serviciu implementarea in | 25 utilizatori au
si creativitate | Educatie de | biblioteca este promovata alfabetizarea | constientizat rolul

calitate si cultura informatiei, lectura si educatia | lecturii in
nonformala dezvoltarea lor
Grup tinta: copii 10+ personald, au inteles
si vor aprecia rolul
lucrarii in echipa.

3 | Clubul de Nr 4 Principalele obiective care au fost 10 participanti la
lectura Educatie de | urmarite in cadrul clubului de lecturd si | fiecare sedintd au
,.Secretele calitate au fost atinse pana la acest moment constientizat cat de
Cartii” sunt:cultivarea si dezvoltarea gustului importanta este

pentru lecturd; dezvoltarea atitudinii de | cartea si lectura in
relationare a elevilor cu ei insisi si cu general.
ceilalti;descoperirea elevilor talentati si

incurajarea aptitudinilor de creatie

literara a acestora;deschiderea elevilor

spre lecturi care nu sunt prevazute in

programa scolara.

5 | SMB Margele | Nr4 Munca | Scopul: Femeile au fost mereu 12 femei a orasului

colorate decenta si promotoare a broderiei si in secolul XXI | Cantemir au creat
crestere aceasta afacere nu este invechita. abilitati de a coase
economicd. | Serviciul vine de a ajuta femeile sa cu margele
formeze abilitati de broderie cu
margele, care a devenit foarte popular in
ultimii ani.
Grup tintd: femei a orasului Cantemir
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Rata de atragere a utilizatorilor serviciilor

Tab.4.2

Anul Populatia | Utilizatori Utilizatori Imprumut | Imprumut Intrari | Intrari per
activi ca % din per utilizator
populatie utilizator
2023 3800 1559 41,02 7290 4,67 7402 4,74
2022 3800 1604 42,21 7797 2,05 5901 1,55
2021 3800 1823 47,97 9228 2,42 5500 1,44
2020 3800 1909 50,23 14380 7,53 10345 541
2019 3800 1127 29,65 22591 20,04 10355 9,04
25000 -
20000 -
15000 + | Utilizatori activi
® imprumut
10000 - M Intrdri
5000
0 T T T T
2019 2020 2021 2022 2023
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S.

Pe

Activitate metodologica. Formarea profesionala continua
parcursul anului 2023 Biblioteca Publici Raionala Cantemir a participat la diferite

traininguri, sesiuni online, intruniri metodice, ateliere de planificare si altele.

1.

10.

11.

12.
13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.
20.

13.02.2023 - Proiectul National de Promovare a Lecturii "Cartea deschisa" este prilejuit
Zilei Nationale a Lecturii

01.03.2023 - atelierului profesional ,,CULTURA LECTURII IN CONTEXTUL
SERVICIILOR DE PROMOVARE PRIVIND OBIECTIVELE CULTURA 2030~

6-10 03.2023 - SAPTAMANA EDUCATIEI DESCHISE Editia a 3-a

27.03.2023- ”Antreprenoriatul social - un model economic alternativ care rezolva
problemele din comunitate

29.03.2023 - Simpozionul Anul Bibliologic 2022, editia a XXXII -a.

20.05.2023 - Webinar pentru biblioteci, atelier profesional.

30.05.2023 - Conferinta Zonala 2023, Zona Sud cu genericul : ,,Bibliotecile in sustinerea

incluziunii digitale, sociale si culturale a membrilor comunitatii”

21.06.2023 - Atelier profesional ,,Sporirea interesului pentru lectura si a calitdtii ei prin
intermediul cluburilor de lectura”

27.06.2023 - Trainingul profesional online ,,BIBLIOTECILE PROMOTOARE ALE
REZILIENTEI SOCIALE LOCALE SI DEMOCRATIEI”

5.07.2023 - Trainingul profesional online ,,Studiul privind necesititile de formare si
documentare/lecturd ale utilizatorilor bibliotecii/membrilor comunitatii”,

16.08.2023 - ,,Atelierului profesional ,,Biblioteca ca centru comunitar”

13.09.2023 — Trainingul profesional online ,,Managementul institutiei bibliotecare:

9999

concepte noi, orientare pentru schimbare

22.09.2023 - ,,Atelierul profesional ,,Metodologia de implementare a SMB ,,Pasi spre
cunoastere”
25.09.2023 - Atelierul online ,, Educatie electorala”

09-10.10. 2023 - Conferinta Internationala ,,Rezilienta sociala si retelele profesionale
puternice ca preconditii pentru pace
11.10.2023 - Sesiune profesionald ,,Biblioteca in contextul integrarii europene a Republicii

Moldova”.

13.10.2023 — Sesiune profesionala ,,EU4Dialogue in Letonia: Experienta unei Scoli de
Vara”
20.10.2023 - Sistemul informational ,,Vulnerabilitate energetica”

24.10.2023 - ,,DSI - serviciu de baza oferit de biblioteca” Atelier profesional, Cahul
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21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.

25.10.2023 - Sesiune consultativa ,,Raportarea privind activitatea bibliotecii: anul 2023”
06.11.2023 - Sistemul informational ,,Vulnerabilitate energetica”

08.11.2023 — Trainingul profesional cu tema ,,Cercetarea calitatii colectiei de bibliotecd”
13.11.2023 - Sistemul informational ,,Vulnerabilitate energetica”

16.11.2023 - Sistemul informational ,,Vulnerabilitate energetica”

24.11.2023 - Sistemul informational ,,Vulnerabilitate energetica”

29.11.2023 ,,Prioritatilor profesionale ale anului 2024”

Resurse umane.

In biblioteca publica raionald Cantemir sunt angajati 12 persoane. Toti angajatii sunt pe un
salariu de functie. Studii superioare au 5 persoane, medii speciale 3 persoane, medii - 4
persoane. Detin categorie de calificare 6 angajati, toti avand categoria .

Dotari.

Institutia a adaptat localul bibliotecii la necesitatile utilizatorilor. Localul bibliotecii dispune
de 4 spatii amenajate: spatiu de recreere, de citit In grup, spatiu pentru studiu/lecturd si

pentru calculatoare.

14



Analiza SWOT a bibliotecii publice teritoriale Cantemir

Puncte tari Puncte slabe
1. Amplasarea bibliotecii intr — un loc 1. Investitii insuficiente in achizitii de
accesibil carte
2. Colectia de carte adaptatd tuturor 2. Viziunea traditionald a societatii
cerintelor utilizatorilor asupra bibliotecii
3. Dotarea cu toate necesitatile 3. Insuficienta resurselor financiare
informationale moderne 4. Dificultdti In  implementarea
4. Cadrul de reglementare al inovatiilor
activitatilor biblioteconomice 5. Structura organizationald invechita
5. Formarea profesionald continua si 6. Orientarea mai puternicd spre
recalificarea personalului mediul extern, decat spre cel intern
6. Colectii  dotate  corespunzator
procesului educational, aflate in
acces direct
7. Servicil informationale gratuite
Oportunitati Riscuri
1. Capacitatea de a organiza procesul 1. Criza demografica
de instruire non formala 2. Piata de utilizatori instabila
2. Stabilirea parteneriatelor locale 3. Progresul rapid al tehnologiilor
3. Promovarea bibliotecii in informationale
comunitate 4. Diminuarea numarului de
4. Diversificarea si extinderea utilizatori activi
serviciilor informationale 5. Cresterea rapida a preturilor pentru
5. Legislatie imbunatatita achizitii de documente, resurse
6. Utilizarea bibliotecii ca spatiu de 6. Salarizarea inadecvatd a
socializare bibliotecarilor
7. Diminuarea interesului
utilizatorilor ~ pentru  resursele
documentare ale bibliotecilor
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